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Pagamenti

Nel negozio online Svetila.com puoi utilizzare diversi metodi di pagamento:

Carta di credito
Accettiamo tutte le principali carte di credito 3D Secure (3DS), conosciute con marchi come
Visa Secure, Mastercard Identity Check o American Express SafeKey. Il 3DS fornisce un
ulteriore livello di autenticazione per le transazioni con carta di credito, proteggendo i
commercianti dai pagamenti fraudolenti e i titolari delle carte dagli usi impropri.
Durante il processo di pagamento, il cliente può salvare la carta per pagamenti futuri più
veloci. Le informazioni della carta vengono archiviate in modo sicuro sui server di stripe.com,
il principale fornitore mondiale di autorizzazione dei pagamenti online.
Il cliente può eliminare i dati della carta salvati in qualsiasi momento nelle impostazioni del
proprio account su Svetila.com.
Svetila.com non elabora, visualizza o memorizza le informazioni della carta di credito.
Quando si utilizza una carta di credito, il negozio ti reindirizzerà al server sicuro del
processore di pagamento selezionato. Al termine dell'elaborazione (riuscita o meno), il
processore di pagamento ti reindirizzerà nuovamente al nostro negozio online.
Attendere il reindirizzamento a Svetila.com. Se non si attende, non possiamo garantire che il
tuo ordine venga correttamente registrato nel nostro database.
L'addebito sulla carta di credito verrà effettuato al completamento dell'ordine.

PayPal
Il portafoglio elettronico più amato, il modo più sicuro e semplice per pagare.

Google Pay, Apple Pay e Microsoft Pay
Per utilizzare questi portafogli elettronici, è necessario aver salvato le informazioni della
carta di pagamento e utilizzare i loro browser o dispositivi (Chrome, Edge o dispositivi
Apple). Il nostro sistema riconosce automaticamente tutte le condizioni necessarie e ti offre
l'opzione di pagamento in questo modo.

Addebito diretto
Supportiamo molti metodi popolari di addebito diretto locali come iDeal, Giropay, Sofort,
Bancontact, Przelewy24, EPS e MULTIBANCO.
Quando si paga tramite addebito diretto, addebiteremo il conto bancario quando la merce
lascerà il nostro magazzino.

Fattura proforma
Bonifico bancario. Dopo aver completato l'ordine, Svetila.com ti fornirà tutti i dati necessari
(fattura proforma in PDF), incluso il numero di conto bancario in formato IBAN e il codice
SWIFT/BIC della nostra banca.
Consideriamo la fattura proforma pagata solo quando riceviamo i fondi sul nostro conto
bancario. La conferma dell'ordine alla tua banca non è sufficiente.

Ordine d'acquisto
Disponibile solo per istituti educativi, scientifici e governativi nell'Unione Europea (UE).
Il cliente deve inviare un ordine d'acquisto formale firmato e timbrato con il nome esatto
dell'istituto, l'indirizzo di fatturazione e l'indirizzo di consegna. Prima di ciò, devi creare un
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account su Svetila.com e inserire gli articoli nel carrello. Completeremo l'ordine una volta
ricevuto il tuo ordine d'acquisto.

Contrassegno (COD)
Disponibile solo per clienti dalla Slovenia.

Contratto
Disponibile solo per clienti selezionati dopo approvazione preventiva.
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